
Cookie-Richtlinie

Letzte Aktualisierung: 05.03.2024



Luxottica Group SPA (nachfolgend „EssilorLuxottica“ oder die „Website“ oder „wir“) verwendet Cookies und andere Technologien, um das 
ordnungsgemäße Funktionieren der Website sicherzustellen und Ihre Benutzererfahrung zu verbessern. Der Zweck dieser Cookie-
Richtlinie („Cookie-Richtlinie“ oder einfach „Richtlinie“) besteht darin, Sie mit diesen Technologien vertraut zu machen, Sie über die auf 
unserer Website platzierten Cookies zu informieren, sowie darüber, wie Sie sie verwenden und kontrollieren können.

Diese Richtlinie sollte in Verbindung mit unserer Datenschutzerklärung gelesen werden, die die notwendigen Informationen darüber 
enthält, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, einschließlich der Daten, die durch Cookies erhoben werden können. Wir 
können die Bedingungen dieser Richtlinie von Zeit zu Zeit ändern.

01. WAS SIND COOKIES?
Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die in der Regel aus Buchstaben und Zahlen besteht und die beim Zugriff auf die Website auf das vom 
Benutzer verwendete Gerät (Computer, Tablet, Smartphone oder ein beliebiges Mobilgerät) übertragen und dort für eine vom Betreiber 
festgelegte Zeit gespeichert wird. Zum Beispiel identifizieren bestimmte Cookies ein Gerät eindeutig und unterscheiden es von einem 
anderen.



Bitte beachten Sie, dass andere ähnliche Technologien zum Erheben von Informationen über das von Ihnen verwendete Gerät verwendet 
werden, wie z. B. Pixel-Tags, Web-Beacons oder Plug-Ins für soziale Netzwerke, die ebenfalls in die allgemeine Kategorie „Cookies“ fallen. 
Wir verwenden auch Pixel oder Web-Beacons in den Direktmarketing-E-Mails, die wir Ihnen senden. Diese Pixel verfolgen, ob unsere E-
Mail zugestellt und geöffnet wurde und ob auf Links in der E-Mail geklickt wurde. Sie werden nicht auf Ihrem Gerät gespeichert, sondern 
sind unsichtbar in die Inhalte der Websites eingebettet.

02. WARUM VERWENDEN WIR COOKIES?
Wir verwenden Cookies für verschiedene Zwecke.

Einige Cookies sind unbedingt erforderlich, damit die Website ordnungsgemäß funktioniert und dem Nutzer eine gute Nutzererfahrung 
ermöglicht, z. B. das einfache Wechseln von einer Seite der Website zu einer anderen und die Bereitstellung der darin vorgesehenen 
Dienste (z. B. Kauf und Zahlung von Brillen).

Andere Cookies sind erforderlich, um die Navigation einfacher und schneller zu machen (z. B. durch Speichern von Registrierungsdaten 
oder des Inhalts des Einkaufswagens oder um die Navigation so gut wie möglich an die Vorlieben und Merkmale des Benutzers 
anzupassen).

Darüber hinaus sind bestimmte Cookies nützlich, um dem Betreiber der Website Informationen zu liefern, die für analytische und 
statistische Zwecke verwendet werden können, beispielsweise um die Anzahl der verbundenen Nutzer zu ermitteln, personalisierte 
Werbebotschaften zu senden oder eine direkte Verbindung mit sozialen Netzwerken sicherzustellen.

03. WELCHE INFORMATIONEN ENTHALTEN COOKIES?
Die in Form von Cookies erhobenen Informationen beziehen sich im Allgemeinen auf Informationen über das Gerät des Nutzers, wie etwa 
IP-Adresse, Anmeldedaten, verwendetes Betriebssystem und Plattform, Typ oder Endgerät, Bildschirmauflösung, Art des 
Internetbrowsers, Zeitzoneneinstellung, Herkunftsland, Informationen über Besuche auf der Website einschließlich URL, Dauer des 
Besuchs, auf der Website eingegebene Suchbegriffe, angesehene oder in den Einkaufswagen gelegte Produkte, Seitenreaktionszeiten, 
Download-Fehler und Informationen über Seiteninteraktion, wie etwa die Anzahl der Klicks oder das Navigationsverhalten.

Im Allgemeinen reichen diese Informationen nicht aus, um den Benutzer persönlich zu identifizieren. Dies könnte jedoch möglich sein, 
wenn sie in Kombination miteinander oder mit weiteren, von der Website oder einem Dritten erhobenen Informationen gelesen werden.

Wir haben Cookies danach codiert und unterschieden, wie lange sie auf dem Gerät des Nutzers gespeichert sind, wer sie installiert sowie 
verwaltet und vor allem für welche Zwecke sie installiert werden.Die Namen und Funktionen der einzelnen Cookies sowie deren 
Speicherdauer finden Sie hier.



a) Dauer

Als Sitzungscookies werden Cookies bezeichnet, die beim Öffnen der Website installiert und beim Schließen des Browsers bzw. beim 
Schließen der Website oder beim Ablauf der Sitzung gelöscht werden. Die Informationen werden somit vorübergehend gespeichert und 
ermöglichen beispielsweise die Aufrechterhaltung der Navigation.

Permanente Cookies sind Cookies, die für einen vom Betreiber festgelegten Zeitraum auf dem Gerät des Nutzers gespeichert werden, 
auch nach dem Schließen des Browsers. Sie ermöglichen beispielsweise die Speicherung des Nutzernamens und des Passworts oder die 
Erinnerung an Präferenzen, sodass der Nutzer diese beim Öffnen der Website nicht erneut eingeben muss.



b) Wer installiert die Cookies?

Cookies können aus zwei Quellen stammen:

• Proprietäre (oder Erstanbieter) Cookies: Sie werden von der von Ihnen besuchten Website erstellt und mit ihrem Domänennamen 
verknüpft.

• Drittanbieter-Cookies: Sie werden von Drittanbietern erstellt und vom Herausgeber der von Ihnen besuchten Website platziert und 
sind daher mit einem anderen Domänennamen verknüpft als die Website, auf der sie implementiert sind. Unsere Drittanbieter setzen 
Cookies, wenn Sie auf ihren Seiten eingeloggt sind oder wenn Sie unsere Website besuchen, z. B. in Form eines Werbebanners.

Diese Cookies unterliegen den Datenschutzerklärungen dieser Drittanbieter, die auf ihren eigenen Websites eingesehen werden können.



c) Zwecke der von EssilorLuxottica auf dieser Website verwendeten Cookies

Unbedingt erforderliche (oder technische) Cookies: Sie ermöglichen es beispielsweise, die Sprache des Landes zu erkennen, aus 
dem sich der Nutzer verbindet, und die auf dem Banner mit der kurzen Datenschutzerklärung getroffene Auswahl zu speichern 
(Zustimmung zur Verwendung von Cookies), sodass die Auswahl nicht jedes Mal erneut getroffen werden muss, wenn die Website 
aufgerufen wird, um ein Produkt zu kaufen. Sie verbessern auch das Nutzererlebnis, indem sie Anmeldedaten oder vorab ausgewählte 
Produkte im Warenkorb speichern.

Sie werden ausschließlich verwendet, um die grundlegende Funktionalität der Website sicherzustellen, und daher ist für ihre Installation 
keine vorherige Zustimmung des Nutzers erforderlich. Der Nutzer kann seinen Browser so einstellen, dass diese Cookies blockiert werden, 
wodurch jedoch einige oder alle Teile der Website nicht funktionieren.



Analyse-Cookies: Einige von ihnen werden direkt von EssilorLuxottica installiert und verwaltet und werden verwendet, um zu 
analysieren, wie die Website genutzt wird, um Zugriffe, Traffic-Quellen und aufgerufene Seiten zu zählen, damit der Betreiber Änderungen 
und Verbesserungen an der Website vornehmen kann. Sie können Daten in anonymer Form nur für statistische Zwecke erheben.

Andere Analyse-Cookies können stattdessen von Dritten (wie Adobe oder Google Analytics) installiert werden, um die Aktivitäten des 
Nutzers auf der Website zu verfolgen und nützliche Informationen für EssilorLuxottica zu erhalten.

Um dem Nutzer zu helfen, eine fundiertere Entscheidung darüber zu treffen, ob er der Erfassung solcher Cookies zustimmt oder nicht, 
lesen Sie bitte die jeweiligen Datenschutzerklärungen von Google (https://policies.google.com/privacy?hl=de) oder besuchen Sie 
http://www.youronlinechoices.com/.



Marketing-und Profiling-Cookies: Sie verfolgen die Navigation des Nutzers auf der Website und ermöglichen die Erstellung 
personalisierter Inhalte auf der Website, zeigen dem Nutzer Produkte, die ihn interessieren oder denen ähneln, die er bereits angesehen 
hat, und senden Werbebotschaften entsprechend den geäußerten Präferenzen. Die Ablehnung oder der Widerruf der Zustimmung 
beeinträchtigt nicht die Möglichkeit, auf die Website zuzugreifen oder sie zu durchsuchen. Andere Cookies können stattdessen von 
Dritten installiert werden, um die Aktivitäten des Nutzers auf der Website zu verfolgen und nützliche Informationen für EssilorLuxottica zu 
erhalten.

 Um dem Nutzer zu helfen, eine fundiertere Entscheidung darüber zu treffen, ob er der Erfassung solcher Cookies zustimmt oder nicht, 
lesen Sie bitte die jeweiligen Datenschutzerklärungen von Google zu Google Adsense (https://policies.google.com/privacy?hl=de) 
oder besuchen Sie http://www.youronlinechoices.com/.

 

Cookies sozialer Netzwerke: Diese Cookies ermöglichen dem Nutzer die Nutzung der verschiedenen Funktionen sozialer Netzwerke 
dank der Verwendung von Plug-ins, die in unsere Website integriert sind und eine direkte Verbindung mit dem Server des sozialen 
Netzwerks ermöglichen. Das Plug-in wird von Dritten verwaltet. Diese Cookies sind für die Navigation nicht erforderlich. Für Informationen 
zur Verwendung von Cookies durch soziale Netzwerke und zur Erteilung einer informierten Zustimmung bitten wir den Nutzer, die 
jeweiligen Datenschutzerklärungen der sozialen Netzwerke zu lesen

 Facebook: https://de-de.facebook.com/privacy/policy
 Google: https://policies.google.com/privacy?hl=d
 Instagram: https://about.instagram.com/de-de/blog/announcements/instagram-community-data-polic
 LinkedIn: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
 Pinterest: https://policy.pinterest.com/de/privacy-polic
 Spotify: https://www.spotify.com/de/legal/privacy-policy
 Tik Tok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/d
 Twitter: https://x.com/de/privacy

04. WIE MAN COOKIES VERWALTET
Unbedingt erforderliche Cookies, die die grundlegenden Funktionen der Website ermöglichen, werden beim Öffnen der Website 
automatisch installiert, ohne dass eine Zustimmung erforderlich ist.

Hinsichtlich der anderen Kategorien von Cookies, für die eine Zustimmung erforderlich ist oder nicht, wird dem Nutzer beim ersten Zugriff 
auf die Website ein Cookie-Banner (Datenschutzeinstellungen) mit der kurzen Datenschutzerklärung und einem Link zur Cookie-Richtlinie 
angezeigt. Der Nutzer kann seine Präferenzen jedoch jederzeit über die Datenschutzeinstellungen (verfügbar in Abschnitt 7 dieser 
Richtlinie) anzeigen und ändern.

Sofern allerdings bereits Ihre Zustimmung zur Verwendung von Cookies vorliegt, muss der Nutzer, damit die vor dem Widerruf 
gesammelten Cookies gelöscht werden, diese über die Einstellungen seines Browsers löschen. Nachfolgend finden Sie Anweisungen 
zum Ändern der Cookie-Einstellungen in den von Nutzern am häufigsten verwendeten Browsern:

Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari, Internet Explorer.

Der Nutzer kann außerdem seine Präferenzen bezüglich der Installation von Cookies über angeben https://
www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

05. WER HAT ZUGRIFF AUF DIE ÜBER COOKIES ERHOBENEN INFORMATIONEN?
In Bezug auf die von EssilorLuxottica installierten Cookies darf nur zuständiges Personal, das zuvor für die Durchführung solcher Aufgaben 
geschult und eingewiesen wurde, auf die durch Cookies erhobenen Informationen zugreifen. In Bezug auf Cookies von Drittanbietern 
werden Informationen von EssilorLuxottica und von externen Parteien erhoben und verwendet, die durch eine vertragliche Beziehung mit 
EssilorLuxottica verbunden sind. Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zu unserer Zusammenarbeit mit 
Dritten finden Sie in unserer Datenschutzerklärung auf der Website.

06. WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN GRENZÜBERSCHREITEND 
ÜBERMITTELT?
Ihre personenbezogenen Daten können außerhalb Ihres Wohnsitzlandes erhoben, abgerufen oder gespeichert werden.

Infolgedessen ist es möglich, dass auf Ihre personenbezogenen Daten zugegriffen wird und/oder diese in Länder übermittelt werden, in 
denen keine Datenschutzgesetze gelten, die denen des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) gleichwertig sind.

In solchen Fällen stellt EssilorLuxottica sicher, dass jederzeit geeignete Sicherheitsvorkehrungen getroffen werden, um sicherzustellen, 
dass Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den geltenden Gesetzen verarbeitet werden. In dieser Hinsicht basieren die 
Schutzmaßnahmen, wenn Ihre personenbezogenen Daten von einem anderen Unternehmen der EssilorLuxottica Group 
(„EssilorLuxottica-Unternehmen“) verarbeitet werden, auf den Verpflichtungen, die auf der Grundlage (i) einer speziellen 
Übertragungsvereinbarung, die für das an der Verarbeitung beteiligte EssilorLuxottica-Unternehmen bindend ist, und (ii) einer Reihe 
gemeinsamer Regeln, die durch die Datenschutzerklärung der EssilorLuxottica Group gelten, eingegangen wurden.

Wenn Ihre Daten von EssilorLuxottica-Unternehmen oder Dritten mit Sitz außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums verarbeitet 
werden, stellt EssilorLuxottica sicher, dass ein spezifischer vertraglicher Schutz umgesetzt wird, um sicherzustellen, dass diese 
Anforderung gemäß der geltenden Gesetzgebung gemäß den Artikeln 44 ff. der

07. IHRE RECHTE
Wenn auf unserer Website platzierte Cookies Ihre personenbezogenen Daten erheben, haben Sie das Recht auf Zugriff, Berichtigung, 
Widerspruch, Löschung, Einschränkung usw. Weitere Informationen zum Inhalt dieser Rechte und den möglicherweise damit 
verbundenen Einschränkungen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung auf der Website. Sie können Ihre Einstellungen auch jederzeit 
ändern oder Ihre Zustimmung widerrufen, indem Sie hier klicken.

EssilorLuxottica hat einen Datenschutzbeauftragten ernannt. Wenn Sie Ihre Rechte (gemäß den Artikeln 15–22 der DSGVO) ausüben 
möchten oder Fragen zu dieser Cookie-Richtlinie haben, können Sie den Datenschutzbeauftragten unter der folgenden Adresse 
kontaktieren: dpo@luxottica.com.

Darüber hinaus können Sie, wenn Sie mit der Art und Weise, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und/oder mit unserer 
Reaktion auf einen Antrag zur Ausübung Ihrer Rechte nicht zufrieden sind, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für 
den Datenschutz einreichen.

08. WIE KÖNNEN SIE ÄNDERUNGEN AN DIESER COOKIE-RICHTLINIE VERFOLGEN?
Aus rechtlichen und/oder organisatorischen Gründen kann die vorliegende Cookie-Richtlinie Änderungen unterliegen. Wir empfehlen 
Ihnen daher, diese Cookie-Richtlinie regelmäßig zu prüfen und die neueste Version zu lesen. Das Datum der letzten Aktualisierung 
veröffentlichen wir oben in dieser Cookie-Richtlinie.
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